
Zielona Linia 
 

Zielona Linia to ogólnopolska infolinia urzędów pracy.  

 

Pracownicy Zielonej Linii udzielą Ci ogólnych informacji na temat spraw, które 

możesz załatwić w wojewódzkich i powiatowych urzędach pracy. 

Pracownicy Zielonej Linii podpowiedzą Ci z jakich form pomocy urzędu pracy 

możesz skorzystać. 

 

Jeśli jesteś osobą bezrobotną możesz zarejestrować się w urzędzie pracy i 

skorzystać na przykład z takiej pomocy: 

- pomoc w znalezieniu pracy, 

- przyznanie i wypłata zasiłku dla bezrobotnych, 

- skierowanie na staż, 

- skierowanie na szkolenie, 

- skierowanie do pracy, 

- przyznanie środków na otwarcie własnej firmy. 

 

Jeśli jesteś pracodawcą i zatrudnisz zarejestrowaną w urzędzie pracy osobę 

bezrobotną, to możesz na przykład ubiegać się o 

- pieniądze na doposażenie lub wyposażenia stanowiska pracy, 

- refundację składek na ubezpieczenia społeczne, 

- możesz też poprosić urząd o pomoc w znalezieniu pracownika.  

 

Pracownicy Zielonej Linii udzielą Ci również informacji na temat zatrudniania 

cudzoziemców w Polsce.  

 

Możesz się z nami skontaktować: 

- dzwoniąc pod numer 19524, 

- pisząc na czacie dostępnym na stronie: https://zielonalinia.gov.pl/kontakt-

31913  

- pisząc e-mail na adres: kontakt@zielonalinia.gov.pl   



 

Jeśli jesteś osobą słabosłyszącą lub niesłyszącą możesz porozmawiać na video z 

pracownikiem Zielonej Linii, który zna polski język migowy. 

Na taką rozmowę musisz się umówić. 

Zapoznaj się z informacjami pod linkiem: https://zielonalinia.gov.pl/zl-migowy 

 

Infolinia jest czynna od poniedziałku do piątku od godziny 8 do 18. 

 
Strona internetowa 

 

Zielona Linia ma swoją stronę internetową: www.zielonalinia.gov.pl. 

Na tej stronie znajdziesz artykuły dotyczące urzędów pracy oraz rynku pracy.  

 

Przykładowe tematy na stronie internetowej: 

- Rejestracja w urzędzie pracy. 

- Prawa i obowiązki osób bezrobotnych. 

- Szkolenia z urzędu pracy. 

- Zasiłek dla bezrobotnych. 

- Staż z urzędu pracy. 

- Dofinansowanie zatrudnienia. 

- Zatrudnianie osób niepełnosprawnych. 

- Zatrudnianie cudzoziemców. 

Na stronie internetowej znajduje się również wyszukiwarka ofert pracy. 

 

Zieloną Linię nadzoruje Komenda Główna Ochotniczych Hufców Pracy. 

Adres korespondencyjny: ul. Tamka 1, 00-349 Warszawa 

E-mail: kgohp@ohp.pl 

Telefon: 22 578 47 01 

 

 


