Raport miesigca - Idealny pracodawca

We wrzesniu Zielona Linia rozpoczeta realizacje nowego cyklu badan ankietowych skupionych wokot
tematu wymarzonego pracodawcy w opinii Polakdw. W pierwszym badaniu zamierzalismy
dowiedzie¢ sie, jak respondenci wyobrazajg sobie idealne miejsce pracy i jakie cechy powinien miec
idealny pracodawca. Zbadalismy, jakie elementy sprawiajg, ze pracownik dobrze czuje sie na swoim
stanowisku i co sktada sie na wymarzony zaktad pracy.

Opracowanie sktada sie z nastepujgcych czesci:
1. Préba badawcza

1.1 Pteé respondentdow
1.2 Wiek respondentéw
1.3 Status respondentow

2. Wyniki badan
Podsumowanie

1. Préba badawcza

W badaniu wzieto udziat 100 respondentéw wylosowanych sposrdd oséb, ktére korzystaty z ustug
Zielonej Linii. Ankiety przeprowadzono telefonicznie za posrednictwem konsultantéw naszej infolinii.

1.1. Pteé respondentéw

Ptec respondentow

H Kobieta

Mezczyzna

Niewielkg przewage wsrdd respondentéw miaty kobiety, ktérych byto 57%.



1.2. Wiek respondentéow

Wiek respondentéw

13%|

M do 25 lat

26-35 lat

% 36-45 lat
M 45+ lat

Ponad potowa badanych oséb byta w wieku od 26 do 35 lat. Co pigty uzytkownik Zielonej Linii znalazt
sie w przedziale wiekowym 36-45 lat. Najmniej wylosowano respondentéw w wieku do 25 lat oraz
powyzej 45 lat.

1.3. Status respondentéw

Status respondentdow

B Poszukujacy pracy

Pracujacy

W badaniu wzieta udziat niemal taka sama liczba osdéb pracujacych i poszukujgcych pracy.
2. Wyniki badan

Kazdy pracownik chciatby pracowac u jak najlepszego pracodawcy. W pracy spedzamy tak duzg czesc
naszego zycia, ze to, jak zorganizowana jest nasza firma i jak sie w niej czujemy, ma ogromne
znaczenie. Tymczasem wiekszosSci z nas zdarza sie narzeka¢ na prace i kierujgcego nig szefa. Czy
zatem dobrzy pracodawcy to tylko mit? Zapytaliémy o to wybranych klientéw Zielonej Linii.



Czy sadzi Pan/Pani, ze w Polsce istnieja
dobrzy pracodawcy?

W Tak
Nie

Trudno powiedzie¢

Ponad potowa badanych wierzy, ze w naszym kraju mozna spotkaé dobrych pracodawcow. Niespetna
jedna piagta respondentéw jest zdania, ze nie mozna okresli¢ tym mianem zadnego polskiego
pracodawcy. Az co czwarta pytana osoba nie ma wyrobionego zdania na ten temat.

Na etapie poszukiwania pracy staramy sie znalez¢ najbardziej odpowiednig propozycje pracy. Bylismy
ciekawi, na co przede wszystkim zwracajg uwage nasi respondenci, przegladajgc dostepne ogtoszenia
o prace. Poprosilismy badanych o okreslenie stopnia waznosci poszczegdlnych elementow.
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moim atrakcyjne.

kwalifikacjom.

Najwazniejszg cechag ogtoszen o prace zdecydowanie sg proponowane warunki finansowe, ktére
wskazato 96% naszych klientéw. Dla ponad potowy jest to bardzo wazny, a dla 41% wazny element
oferty pracy. Odpowiadajgce kwalifikacjom kandydata stanowisko znalazto sie na drugim miejscu,
choc¢ réwniez jest istotne dla przewazajgcej wiekszosci pytanych oséb. Dobra reputacja firmy zacheca
90% respondentéw, a dla co dziesigtego jest mato wainym czynnikiem. Ponad jedna czwarta
badanych zwraca uwage takze na inne informacje, najczesciej na lokalizacje miejsca pracy, a takze
godziny pracy, wymagany staz pracy oraz termin zakorczenia naboru. Osoby poszukujgce pracy



sprawdzajg rowniez rodzaj umowy, jakg proponuje pracodawca oraz oceniajg, jakie perspektywy
rozwoju moze dac¢ im ta praca. Niektdrzy respondenci wymienili nawet styl ogtoszenia o prace oraz
liczbe wyswietlen, ktéra pokazuje sie przy ofertach publikowanych na portalach z ogtoszeniami
0 prace w Internecie.

W celu stworzenia katalogu zalet, jakie powinien posiada¢ wymarzony szef, poprosilismy klientéw
Zielonej Linii o wymienienie trzech najwazniejszych, ich zdaniem, atutéw pracodawcy.

Co jest najwazniejsze u pracodawcy?

ﬁl B Przestrzeganie przepisow
prawa pracy
Regularne wyptacanie
pensji

B Uczciwosé wobec
pracownikow

B Sprawiedliwa ocena
wynikow pracy

B Umozliwianie
podnoszenia kwalifikacji

¥ Inne

Na pierwszym miejscu, zgodnie z przewidywaniem, znalazto sie regularne wyptacanie wynagrodzenia,
ktére wskazat co czwarty respondent. Dla 22% oséb wazine jest, aby pracodawca umozliwiat im
podnoszenie kwalifikacji. Przestrzegania przepiséw prawa wymaga 18% badanych, a jedna piata
docenia uczciwos$¢ wobec pracownikéw. Nieco mniej gtoséw (13%) zebrata okolicznos$¢ sprawiedliwej
oceny pracownikow i wynikdow ich pracy. Wsrdd innych propozycji wymienionych przez
respondentéw znalazta sie na przyktad konsekwencja pracodawcy oraz umiejetnos$¢ stworzenia
dobrej atmosfery w pracy.

Na atmosfere miejsca pracy sktada sie wiele czynnikéw. Zapytalismy klientéw Zielonej Linii, jakie
elementy sg niezbedne do tego, aby w miejscu pracy mogli sie czu¢ jak najlepiej. Mozna byto
zaznaczy¢ maksymalnie trzy odpowiedzi.

Jakie cechy powinno miec idealne miejsce

pracy?
B Dobre warunki lokalowe i

17% | ﬁl 13% | techniczne
Kompetentni
21% wspotpracownicy
_I B Sympatyczni

wspoétpracownicy

B Dobre stosunki z
kierownictwem

M Jasne zasady i procedury

pracy
i Stabilna pozycja firmy na

rynku



Gtosy roztozyty sie dosyé rownomiernie, jednak najwiekszg ich liczbe zebrata odpowiedz wskazujgca
na kompetentnych wspétpracownikéow. Co pigty respondent oczekuje jasnych zasad i procedur
w pracy. W dalszej perspektywie zatrudnienia liczy sie takze stabilna pozycja firmy na rynku, ktdra
wybrato 17% oséb. Dobre stosunki z przetozonymi sg wazng cechg miejsca pracy dla co siodmego
respondenta. Co ciekawe, dopiero na pigtym miejscu wymieniano sympatycznych
wspotpracownikdw, ex aequo z dobrymi warunkami lokalowymi i technicznymi, oferowanymi przez
firme.

Ubiegajgc sie o prace, mamy pewne priorytety, ktérymi sie kierujemy. U pracownika z dtuzszym
stazem pracy pojawiajg sie takie inne potrzeby i oczekiwania. Poprosilimy respondentéw
o okreslenie, co wptywa (lub mogtoby wptyngé) na ich dobre samopoczucie w roli pracownika swojej
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Jak mozna sie byto spodziewaé, dla wszystkich badanych liczg sie zarobki na zadawalajgcym poziomie.
Jako ,bardzo wazny” okreslito ten czynnik ponad 60% naszych klientéw, a pozostali jako , wazne”.
Pewnym zaskoczeniem natomiast jest takze stuprocentowe wskazanie dla stwierdzenia ,Czuje, ze
moja praca jest doceniana”. Poczucie, ze ich praca jest pozyteczna, wazne jest dla 93%
respondentéw. Mozliwos¢ wykorzystania swoich umiejetnosci jako bardzo wazne wskazata ponad
potowa pracownikéw. Dla 7% ta okolicznos¢ jest natomiast mato wazna.

Podsumowanie

Na podstawie wynikdw badania mozna stwierdzié, ze polscy pracownicy nie majg nadmiernych
wymagan, jezeli chodzi o ich podstawowe potrzeby w miejscu pracy. Przede wszystkim pragnag
zapewni¢ sobie godziwe warunki zycia dzieki odpowiedniemu wynagrodzeniu za prace. Wazne dla
nich jest wykonywanie pracy zgodnej z kwalifikacjami i umiejetnosciami. Dobra reputacja pracodawcy
i stabilna pozycja firmy na rynku liczg sie dopiero wtedy, gdy sg poparte codzienng uczciwoscig
i praworzadnoscig pracodawcy. Szef powinien umozliwi¢ pracownikom rozwéj, aby mogli zostac
w jego firmie przez kolejne lata i czuc sie potrzebnymi. Zdaniem Polakéw duzym atutem pracodawcy
jest stworzenie ekipy ztozonej z kompetentnych pracownikow. Prace utatwiajg takze jasne zasady



panujgce w firmie i zrozumiate procedury postepowania. Jednoczes$nie nasi respondenci realistycznie
oceniajg prawdopodobienstwo panowania w pracy bezproblemowych relacji z przetozonymi i nie
stanowig one dla nich najwazniejszej potrzeby. Dobry sprzet czy atrakcyjnie umeblowane biuro dla
wiekszosci pracownikéw ma drugorzedne znaczenie.

Wyglada na to, ze wymarzony pracodawca Polakéw nie musi wcale wyrdznia¢ sie jakimis
wyjatkowymi cechami. Oczekujemy przede wszystkim, ze bedzie po prostu wiasciwie wypetniat swoje
obowigzki i traktowat podwtadnych tak, jak nakazujg przepisy prawa pracy oraz zwykta ludzka
przyzwoitosé. Oczywiscie w przypadku trudnosci ekonomicznych na rynku nie kazdej firmie fatwo jest
spetniaé wszystkie finansowe oczekiwania pracownikéow. Jednak ludzie bardziej sktonni sg do
wyrozumiato$ci wobec pracodawcy w sytuacji, gdy nie majg poczucia, ze ten zyskuje cos ich kosztem.
W tym sSwietle stworzenie dobrego miejsca pracy na bazie uczciwosci wtascicieli firm wydaje sie by¢
catkiem osiggalne.
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